
COMUNICADO SDG Nº 43/2024 

(Sistema Nacional de Informações sobre Saneamento Básico-SINISA) 

(SEI 12206/2024/68) 

  

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DE SÃO PAULO COMUNICA aos órgãos 
jurisdicionados que se encontra em andamento o processo de Coleta de Dados do novo 
Sistema Nacional de Informações sobre Saneamento Básico (SINISA) para os módulos de 
Gestão Municipal. 

A Coleta de Dados ficará aberta aos municípios e prestadores de serviços de saneamento 
básico de 06 de junho de 2024 até o dia 30 de agosto de 2024. 

Alertamos que o fornecimento de informações ao SINISA é condição para acesso aos 
recursos públicos federais para saneamento básico e servirá para divulgação dos 
Diagnósticos do SINISA. 

Segue tabela contendo as informações para acesso ao sistema e contato com as equipes 
de atendimento de cada um dos módulos: 

Módulos do 
Sistema 

Quem 
Preenche 

Contatos Links de Acesso 

Gestão 
Municipal 

Prefeitura E-mail: 
sinisa.municipal@cidades.gov.br 
Telefones: (61) 3314-6247 / 6288 
WhatsApp: (61) 3314-6247 

  

Abastecimento 
de Água 

Prestador 
Local ou 
Regional 

E-mail: 
sinisa.agua@cidades.gov.br 
Telefones: (61) 3314-6483 / 6346 
/ 6418 WhatsApp (Água): (61) 
3314- 6601 

Site: 
https://www.gov.br/cidades/sinisa/ 

Esgotamento 
Sanitário 

Prestador 
Local ou 
Regional 

E-mail: 
sinisa.esgoto@cidades.gov.br 
Telefones: (61) 3314-6660 / 6418 
/ 6346 WhatsApp (Esgoto): (61) 
2108- 1264 

  

Manejo dos 
Resíduos 
Sólidos 

Urbanos 

Órgão / 
Setor 

Responsável 
da 

Prefeitura 

E-mail: 
sinisa.residuos@cidades.gov.br 
Tel.: (61) 3314-6456/ 6283 
WhatsApp: (61) 3314-6355 

Sistema: 
http://sinisa.cidades.gov.br/entrar 

Drenagem e 
Manejo das 

Águas Pluviais 
Urbanas 

Órgão / 
Setor 

Responsável 
da 

Prefeitura 

E-mail: 
sinisa.drenagem@cidades.gov.br 
Telefones: (61) 3314-6289 / 6347 
/ 6245 WhatsApp: (61) 2108-1180 
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