Il indice de efetividade da gestao municipal

Manual de Acesso ao Sistema de Questionarios do IEG-M

Este documento tem como objetivo explicar a utilizagdao do Sistema de Questiondarios do IEG-M, bem como
demonstrar suas funcionalidades.

Conforme o Calenddrio de Obrigagdes Jurisdicionados — Audesp para 2026, publicado via Comunicado SDG
N2 67/2025, disponivel no endereco https://www.tce.sp.gov.br/legislacao/comunicado/calendario-
obrigacoes-sistema-audesp-para-2026), todas as Prefeituras deverdo encaminhar os dados do IEG-M 2026 —
Exercicio 2025 (i-PLANEJAMENTO, i-FISCAL, i-EDUC, i-SAUDE, i-AMB; i-CIDADE; i-GOV TI) até 31/03/2026.

Acesso ao Sistema

O acesso aos questiondrios do IEG-M devera ser efetuado pelo link “LOGIN”, localizado na parte superior direta
da pagina do Tribunal na internet (http://www.tce.sp.gov.br).
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Em seguida, devera ser informado o usuario e senha previamente cadastrados no Sistema de Delega¢bes de
Responsabilidade:

PORTALINSTITUCIONAL | FALE CONOSCO o o e o O
~u Tribunal de Contas

do Estado de Sdo Paulo
Portal de Sistemas

Informe o seu email e senha

Email:
email@email.com
Senha:

Ap0s, acessar o “Sistema de Questionarios” pelo icone.

-

Questionarios

O sistema também podera ser acessado diretamente pelo endereco https://wsm.tce.sp.gov.br/questionario-

services/#/
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Obs. Caso o icone de acesso ao “Questiondarios” ndo apareca, entre em contato com o Gestor do Sistema de
Delegacbes de Responsabilidade em sua entidade, para que ele faca a liberacdo do acesso ao sistema
“Questiondrios” no papel “Entrevistado” (o manual com instrucGes a esse respeito pode ser verificado em
https://www4.tce.sp.gov.br/sistema-de-delegacoes-de-responsabilidades).

Para as Prefeituras Municipais sem o Gestor cadastrado, sugerimos seguir as instru¢cées do Comunicado SDG
n.2 43/2015, disponivel no endereco (https://www.tce.sp.gov.br/legislacao/comunicado/comunicado-sdg-
432015-sistema-delegacoes-responsabilidades).
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Sistema Questionarios

Apds efetuar o login no sistema, para dar inicio ao preenchimento do Questionario do IEG-M, devera seguir
os procedimentos abaixo:

Clicar no icone do IEG-M correspondente ao ano em vigor:

[l indice de efetividade da gestac municipal 0 manual contendo o questionario completo encontra-se disponivel no site: hTtps://www.tce.sp.gov.br/publicacoes

1EG-M 2024 - Questionario Principal

Escolher um dos questionarios para dar inicio ao seu preenchimento:
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Obs. Note que no rodapé encontra-se a legenda em cores, indicando se o questionario estd ndo iniciado
(vemelho), ( ) ou concluido (verde):

Apds selecionar um dos questionarios, os quesitos poderdo ser acessados pelo menu localizado a esquerda.

2.0
30 4.0 50
6.0 70 80

9.0
10

Obs. As perguntas vdo sendo habilitadas de acordo com sua relagdo de hierarquia, conforme disposto no
Manual do IEG-M. Aquelas nao habilitadas ndao precisam ser respondidas.

Alguns quesitos possuem logo abaixo das opcbes de respostas, o botdo “Instrugdo de Preenchimento”,
contendo informagdes e orientagdes adicionais de como deve ser realizado o preenchimento do quesito.

1.1. A Prefeitura possui recursos humanos para operacionalizagao dos Lol
! =2
assuntos ||gad05 a0 Meio Ambiente? Pergunta 1.1 - A Prefeitura possui recursos humanos para operacionalizagdo dos assuntos

. ligados ac Meio Ambiente?
5 Nao
Instrugdo de preenchimento

Instrucio de Preenchimento Recursos Humanos: funciendrios efetvos ou terceirizados.

Comentarios:



Preenchimento das Respostas

Para que seja armazenada a resposta no sistema, é necessario clicar no botdo “Responder” (cada
quesito/subquesito possui seu proprio botdo de responder).

1.0. A prefeitura possui alguma estrutura organizacional para tratar de

0 assuntos ligados ao Meio Ambiente Municipal?
30 40 50 O sim
60 70 80 O Nao

Comentarios:

2000 caracteres restantes.
1.0

Ap0s clicar em “Responder”, a cor do botao do numero do quesito se tornara verde, tanto no menu lateral,
guanto no texto do préprio quesito, indicando que foi salva a resposta.
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Caso o quesito fique da cor , significa que foi respondido parcialmente (algum quesito/subquesito ficou

sem resposta) e, portanto, devera ser verificado para que seja respondido integralmente.

mn 1 112 12 1.2.1. 0; objetivos estratégigos e metas ambientais estdo materializados

13 14 20

30 40 50

Estando todos os icones na cor verde, é possivel concluir o questionario. No menu lateral e logo abaixo da
legenda estd localizado o botdo “Concluir” que podera ser acionado para que a entrega dos dados seja
concluida.

N

M respondida
[ Respondida parcialmente
[ Inao respondida

o

Quando clicar no botdo “Concluir” sera apresentada a tela para confirmar a conclusdo. Certifique-se de que
nao ha nenhuma resposta a ser alterada antes de selecionar o botdo “Sim”, pois uma vez finalizado sé sera
possivel realizar alteragGes nas respostas durante o periodo de validagdo realizado pelos Agentes da
Fiscalizagdo do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo.

Atengéo

Apos concluir, ndo sera mais possivel realizar qualquer alteracdo no guestionario desse grupo. Deseja confirmar a conclusdo?

Nén




Caso haja pendéncias (quesitos sem respostas), serd apresentada uma mensagem de erro, solicitando para
gue seja verificado o preenchimento dos quesitos antes de uma nova tentativa de conclusao.

Erro ®
Nao foi possivel concluir! Favor

verificar se existe alguma
pendéncia de preenchimento do
questionario.

Caso esteja tudo devidamente preenchido, serd apresentada a mensagem de “Grupo concluido com
sucesso!”, e o botdo “Concluir” sumira da tela.

Grupo concluido com sucessol

Obs. Cada um dos indicadores (i-Plan, i-Fiscal, i-Educ, i-Saude, i-Amb, i-Cidade e i-Gov TI) possui seu préprio
botdo de concluir e todos devem ser concluidos individualmente para que seja finalizado o questionario.

Estando todos os icones dos indicadores na cor verde, indicard que todos os quesitos foram respondidos.

Escolha abaixo um questionario para responder
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Atencao: O questiondrio de cada indice tematico é tratado pelo sistema como um documento Unico. Assim,
cada um deles devera ser preenchido e concluido no sistema individualmente por meio do botdo “Concluir”,
conforme procedimento descrito acima.

Obs. Caso algum dos icones dos indicadores esteja na cor ou vermelho, significa que ha pendéncia no
respectivo indicador. Faz-se necessario sua verificagao e seguir novamente os passos descritos acima para que
seja preenchido corretamente antes de ser finalizado.



Principais Funcionalidades

Ap0ds responder o quesito, aparecerao os botdes de historico e anexo.

1.0. A prefeitura possui alguma estrutura organizacional para tratar de

assuntos ligados ao Meio Ambiente Municipal?

D0

No botdo de histdrico @ € possivel visualizar as respostas informadas no ano anterior (caso haja a

informacdo), bem como as demais informacGes como data, hordrio e usuario que realizou.

Historico de respostas

Resposta

Exibir 10 |v|linhas
Data da resposta Usuério
16/12/2020 11:41 | | JOAO SILVA

Exibindo de 1 ate 1 de 1 registros

A Prefeitura adotou o
Programa Parque
Verde criado em 2018,
visando ressignificar os
espacos dos Parques
Ecolégicos e Unidades de
Conservagdo como
espacos educadores para
que a comunidade
restabeleca sua relagao de
pertencimentoe ao local,
auxiliando sua valorizacdo
€ 0 bem estar de todos.

Anterior - Proximo

Busca:

Comentérios Fase Origem

Uma de suas principais funcionalidades é viabilizar, nas questdes do tipo texto, como: Descreva, Informe, etc,
o reaproveitamento da resposta informada no ano anterior, selecionando, copiando o texto e colando no

campo correspondente, otimizando assim o seu preenchimento.

No botdo de anexo (l]J é possivel anexar arquivos junto a cada um dos quesitos.

Para isso, basta clicar no botdo “Browse” e escolher o arquivo a ser anexado. Pelo botdo com o icone de

“Lixeira” é possivel remover o arquivo.

Apbds ter inserido os arquivos (até 4), concluir com o botdo “Enviar todos”.

Lista de arquives (limite de arquivos ativos: 4)

Néo ha arquivos para este item de pergunta.

Anexar arquivos

Browse... [arquivo.xisx

Nome do arquivo

arquivo.xlsx

Atengdo para os tipos de arquivos suportados:

Descriglio do arquive

e Tipos de arquivos permitidos:
o IMAGENS: JPEG, PNG, GIF

o VIDEOS: MP4, 3GPP, QUICKTIME
o DOCUMENTOS: XLS, XLSX, PDF

Tamanho Progresso Aglo

0.01 MB

Limite de até 4 arquivos por quesito com no maximo 50 MB cada



Obs. Arquivos em formato DOC/DOCX n&o so possiveis de serem anexados.

O Questionario ndo possui funcdo de imprimir quesitos “em branco” (sem respostas). Caso necessite, podera
ser adotado um dos seguintes procedimentos:

e Paraimprimir todas as perguntas e opgoes de respostas com pontuagdo e metodologia de calculo -
acessar o link do Manual disponibilizado abaixo;

e Para imprimir somente as perguntas e as op¢des de respostas — acessar o link do Questionario
Principal ().

Para imprimir as perguntas e respostas armazenadas no sistema, deve-se concluir todo o questionario (todas
as 7 dimensdes) e clicar no botdo “PDF — Fase de Respostas” ao lado do botdo VOLTAR na tela com as

dimensodes.
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Voltar I PDF - Fase de Respostas |

Para informacGes sobre os resultados dos anos anteriores — acessar o Infosite do IEG-M

(https://tce.sp.gov.br/iegm).

Duvidas quanto a metodologia de cdlculo e pontuacdo — acessar o Manual do IEG-M, disponivel nas
Publicages do Portal do TCE-SP (https://www.tce.sp.gov.br/publicacoes).

Demais duvidas e questionamentos deverdo ser encaminhados pelo canal “Fale Conosco do Sistema Audesp”
(https://www4.tce.sp.gov.br/chamados/), indicando no Tépico de Ajuda o item “IEG-M/indice de Efetividade
da Gestdo Municipal”.
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